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RN 20190304 Note di rilascio MaintenACT

1. Introduzione

V.8.21.0

In questo documento sono riportate le note di rilascio del prodotto MaintenACT.

2. Versione 8.21.47

Data di rilascio: 01/03/2020

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#6532 Difetto | Calcolo errato del consuntivo se tariffa | Corretto errore nel calcolo dei consuntivi con tariffazione
giornaliera e giornata di solo viaggio giornaliera per cui non venivano considerate le giornate
contenenti solo ore di viaggio.
#8089 Difetto | Non salva le offerte contrattuali Corretto errore che non consentiva di effettuare il salvataggio
di una nuova offerta contrattuale
#8176 |Difetto |Non consente la variazione delle righe Corregge errore per cui non era possibilme modificare una
ricavo del consuntivo se c’eé una fattura |riga ricavi se le righe costi erano collegate ad una fattura
fornitore fornitore
#8202 Difetto | Su GE024 e GE124 non viene popolata | Corretto errore per cui alcuni operatori non potevano vedere
correttamente la sezione dei rapporti da |i rapporti di intervento e i rapporti tecnici da compilare sulle
elaborare relative pagine di gestione
#8205 Difetto | Problemi su calcolo consuntivo Corretto problema nel calcolo del consuntivo con tariffazione
giornaliera per cui le giornate in cui l'intervento terminava a
mezzanotte venivano considerate due volte.

3. Versione 8.21.46

Data di rilascio: 15/02/2020

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#7719 |Difetto |Su inserimento richiesta I'assegnazione | Corretto errore sulla assegnazione della commessa che non
della commessa deve considerare anche | proponeva la commessa del contratto attivo
il contratto
#8165 |Difetto |Se un termine di garanzia inziale non ha | Corretto errore nel trattamento delle garanzie iniziali senza
la data inizio il consuntivo va in errore data di inizio.
#8166 Difetto | nel box activity il link all’evento punta Modificato il puntamento del link evento che adesso porta
alla pagina ge046 anziche alla ge048 correttamente alla pagina GE048
#8171 Difetto | Il parametro ABO16.escluditipomacchina | Implementata la gestione del parametro
non funziona dall’anagrafica cliente ABO16.escluditipomacchina sulla pagina di gestione delle
macchine dall’'anagrafica cliente
#7933 | User riportare su 2 righe diverse le Implementata la visualizzazione su 2 righe diverse delle
Story informazioni del box impegni del informazioni del box impegni del calendario
calendario
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RN 20190304 Note di rilascio MaintenACT

4. Versione 8.21.45

Data di rilascio: 20/01/2020

V.8.21.0

Ticket# |Tipo Descrizione

Commenti

#8150 Difetto |Si blocca la pagina GEO61 quando si va
in modifica di un termine di garanzia

macchina

Corretto errore che provocava il blocco della pagina GEO61
quando il termina dei garanzia era collegato ad un contratto.

#5624 User

Story

Gestione operativa degli open problem

Implementata la gestione degli open problem- Viene ora
evidenziata la presenza di open problem attivi tramite un
bollino di colore arancione visualizzato sulla macchina e sui
box dove la macchina ¢ visibile. Posizionandosi sul bollino
viene proposto un tooltip con il testo della nota inserita per il
problema. Quando un problema € risolto puo essere indicato
tramite un ulteriore flag sulla pagina di gestione del report
tecnico. Inoltre, sulla lista dei report tecnici viene visualizzato
il flag open problem di colore diverso in base allo stato del
problema (verde se risolto giallo se attivo)

#8035 User

Story

Visualizzare icona per garanzie di tipo
PART

Implementata la visualizzazione di una icona di colore celeste
sulle macchine per evidenziare la presenza di garanzie di tipo
part valide alla data.

5. Versione 8.21.44

Data di rilascio: 08/01/2020

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#8109 Difetto |la variazione di una attivita pianificata Corretto errore che provocava la perdita del link al contratto
macchina perde il contratto in variazione di una attivita pianificata della macchina
#7702 User Stampa del piano manutenzione Revisione della stampa dei piani di manutenzione. La stampa &
Story ora richiamabile anche direttamente dal piano
#8110 User Aggiungere alcune colonne alla Aggiunte alla lista degli activity report le seguenti colonne
Story visualizzazione degli Activity report Nella sezione Intervention Report to Process:
- name of scheduled technicians & planned intervention
period
- request owner
- Status of Request
Nella sezione Processed Intervention Report:
- name of scheduled technician & planned intervention period
- request owner
- status of Activity
- status of Request
#8118 | User Mostrare i dettagli della ricorrenza Revisione della pagina GEO80 elenco delle attivita ricorrenti
Story nell’elenco delle attivita ricorrenti del dell’elemento contrattuale per mostrare i dettagli del criterio
contratto di ricorrenza e del tempo di intervento impostati
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RN 20190304 Note di rilascio MaintenACT

6. Versione 8.21.43

Data di rilascio: 30/12/2019

V.8.21.0

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
#7108 | Difetto |Lo spostamento delle date di validita del | Corretta la funzione di spostamento delle date di validita che
contratto non aggiorna i dati sulle vengono adesso aggiornate anche sui termini di garanzia
macchine macchina
#7915 Difetto |export inaz valorizza male la mezzanotte | Corretta la valorizzazione degli orari per gestire la mezzanotte
imputando 00:00
#7992 | Difetto |1l campo della provincia su GEOO9 va Corretta la lunghezza del campo provincia sulla ubicazione
portato a 30 della richiesta che ora & stato portato a 30chr come sulle
anagrafiche
#8000 Difetto | Utilizzando 'utente admin il servizio del | Corretto errore per cui, in determinate condizioni, il calcolo
plafond puo produrre NPE del plafond residuo poteva provocare un errore.
#8001 Difetto | Le note inserite nel rapporto intervento | Corretta la gestione del campo note del rapporto intervento
vengono troncate
#8002 |Difetto | Errore nel consuntivo in presenza di Corretto errore nel consuntivo per cui, in presenza di ricambi,
ricambi la generazione poteva andare in errore.
#8044 | Difetto | Messaggio errato su contratto se si Ampliato a 2000chr il campo note del contratto ed aggiunto
supera la lunghezza del campo note messaggio per l'utente nel caso in cui tale lunghezza viene
superata
#8054 | Difetto |sulla lista dei rapporti intervento GE024 | Corretto filtro sulla lista dei rapporti intervento elaborati per
non fa vedere tutti i rapporti mostrare i documenti in base alla struttura di appartenenza
#8086 Difetto | Errore quando si apre la pagina dei Corretto errore nella pagina dei contratti per cui non era
contratti possibile impostare il plafond a ore.
#8088 Difetto |al salvataggio di un articolo elimina le corretto errore che causava la cancellazione delle descrizioni
descrizioni in lingua in lingua al salvataggio di una rticolo
#6704 | User Gestione di Nuovi WS per controlli su Implementato controllo tramite WS su Item Signal per
Story clienti ed articoli (2) bloccare l'inserimento di articoli che hanno tale signal attivo. Il
controllo viene attivato dal parametro SV.WSitemsignal che
se & impostato a true deve essere attivo il controllo, se
impostato a false non deve essere attivo il controllo
#7903 User memorizzare impostazioni di Sulla todolist implementata la memorizzazione delle
Story ordinamento della home e aggiungere impostazioni di ordinamento e filtro e la possibilita di filtrare
filtro scaduti solo i socumenti scaduti tramite un apposito flag
#8037 | User Su lista macchine aggiungere filtro per | Aggiunto pulsante che consente di mostrare/non mostrare
Story escludere PC sulla lista le macchine con un determinato tipo macchina. | tipi
macchina da escludere devono essere definiti nel parametro
ABO16.escluditipomacchina separati da ;
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RN 20190304 Note di rilascio MaintenACT

7. Versione 8.21.42

Data di rilascio: 23/12/2019

V.8.21.0

Ticket# |Tipo Descrizione

Commenti

#7994 Difetto |Se il plafond non € impostato la pagina

mostra un errore

Corretto errore nella gestione dei contratti quando non &
impostato il plafond.

8. Versione 8.21.41

Data di rilascio: 18/12/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#7486 Difetto | Nel contratto le condizioni delle Corretta la procedura di messa in vigore del contratto per
macchine non si distribuiscono a tutte riportare correttamente i termini di garanzia su tutte le
quelle selezionate macchine selezionate tramite la multiselezione
#7613 Difetto | All'inserimento di una nuova richiesta Corretta procedura di assegnazione del contratto alla
prende la versione errata del contratto | creazione di una nuova richiesta intervento per fare in modo
di prendere sempre la versione valida alla data di inserimento
#7938 Difetto | Le APl Google Maps vengono invocate | Maodificata la chiamata delle API Google
anche quando non c'é bisogno
#7983 User Su rapporto intervento proporre 1 su Durante la compilazione del rapporto intervento, impostata la
Story quantita ricambi quantita di default a 1 quando si aggiungono articoli utilizzati

9. Versione 8.21.40

Data di rilascio: 10/12/2019

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
#6777 Difetto | Nella lista delle offerte non riporta il Corretta la visualizzazione del valore del contratto sulla
valore corretto del contratto pagina di gestione delle offerte contrattuali
#7487 | Difetto || termini della copia di un contratto non |corretto errore che impediva la corretta attribuzione dei
vengono riportati sulle macchine termini di garanzia sulle macchine in caso di nuova versione
del contratto
#7492 Difetto | Non vengono applicate correttamente le | Apportate modifiche alla gestione del plafond a giornata per
condizioni del contratto gestire in modo adeguato lo sforamento delle giornate e le
tariffe diverse.
#7494 | Difetto | Problema visualizzazione dati tracking Corretta la visualizzazione delle date intervento nella lista del
rapporti tracking dei rapporti intervento
#7860 |Difetto |Le condizioni contrattuali devono essere | Evita di applicare ad una richiesta intervento aperta da una
applicate in base alla company societa un contratto di un’altra societa anche se copre la
stessa macchina.
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V.8.21.0

Calcolo della quantita fatturabile in base
al plafond

#7490 User
Story

Revisione della imputazione delle quantita del plafond

utilizzato sulle righe del consuntivo. L'imputazione é stata
svincolata dalle quantita calcolate, I'utente puo adesso
imputare liberamente il valore

10. Versione 8.21.39

Data di rilascio: 03/12/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#7449 Difetto | Errore sul consuntivo che recupera Corretto errore nella valutazione delle tariffe sul consuntivo
tariffe errate in alcuni casi ricavi.
#7632 Difetto |La tab "Notes" nella spare parts list non | Corretto errore che nnon consentiva il salvataggio delle righe
funziona nel tab Note della lista fabbisogno
#7637 Difetto |La generazione di una lista prelievo Corretto errore che si otteneva copiando una lista fabbisogno
come copia di un'altra lista va in errore | da un’altra lista che conteneva una o pil righe senza articoli
#7731 Difetto | Sul consuntivo costi mette sempre la Corretta la logica di gestione della valuta nel prospetto
valuta Euro consuntivo costi.
#7754 Difetto | Errore nel consuntivo con contratto (con | Corretto errore nel calcolo del plafond a giornata quando ci
caso specifico) sono giornate che sono occupate solo da orario di viaggio.
#7861 Difetto | la valuta deve essere quella del cliente di | Corretta la gestione delle valute nell’elaborazione dei costi e
fatturazione dei ricavi del consuntivo.
#7898 | Difetto |Le giornate in cui e riportato solo il Corretto il computo delle ore di viaggio nel calcolo della diaria
viaggio non partecipano alla diaria e della fatturazione giornaliera quando il viaggio & I'unica
attivita della giornata.
#7904 Difetto | Nel consuntivo considera rapporti di Corretto errore per cui il consuntivo considerava i materiali
eventi annullati dei rapporti intervento annullati.
#7907 Difetto | errore su export LN delle Activity Corretto errore che usciva nel caso in cui la riga con Line 10
esisteva gia.
#7913 | Difetto | il riallineamento della pianificazione non | Corretta la procedura di riallineamento del calendario in base
considera gli intervalli agli interventi eseguiti
#7929 Difetto | La modifica della valuta nel consuntivo | corretto il calcolo del consuntivo in caso di modifica della
modifica il simbolo della valuta senza valuta del prospetto.
ricalcolare i valori
#7934 | Difetto |il calcolo della diaria non considera il Corretto errore nella valutazione della soglia minima per
limite giornaliero I'applicazione della diaria.
#7949 Difetto | Il plafond a ore non va applicato se la Corretto errore nella consuntivazione giornaliera se la
consuntivazione e giornaliera richiesta ha (erroneamente) applicato un contratto con
plafond a ore.
#7963 Difetto | Non calcola il consuntivo se c’é una lista | Corretto errore per cui se la lista fabbisogni contiene una riga
con una riga senza articolo di note il consuntivo non viene calcolato.
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V.8.21.0

#6999 | User Porting Stampa Calendario Utente (ex Porting alla nuova interfaccia della funzione GE100 gestione
Story GE100) del calendario utenti

#7443 | User Conversione della stampa brogliaccio Porting alla nuova interfaccia della funzione GE103 stampa
Story fatture GE103 brogliaccio Fatture

11. Versione 8.21.38

Data di rilascio: 30/11/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#7115 |Difetto | Correzioni su gestione contratti Apportate correzioni e migliorie sulla gestione dei contratti
#7784 | Difetto |Ordinamento dei tecnici nella stampa del | Impostato il corretto ordinamento per tecnico/data nella
consuntivo stampa del consuntivo
#7846 Difetto | Il riepilogo del consumo plafond deve modificato prospetto di riepilogo del consumo plafond per
mostrare i consumi di tutte le versioni mostrare i consumi di tutte le versioni del contratto
#7883 Difetto | nel consuntivo le quantita ad ore Corretta la visualizzazione delle quantita ad ore nella modale
vengono visualizzate in millisecondi di modifica delle righe di consuntivo che, se il consuntivo era
in sola lettura, veniva mostrata in millisecondi
#6944 User Modifiche alle stampe Lista fabbisogno, |Aggiunti nuovi tag ai modelli di stampa di Lista fabbisogno,
Story Rapporto intervento e Consuntivo Rapporto intervento e Consuntivo.
- Lista fabbisogno:
—BP Order Number ${ri.@RiferimentoOrdineCliente}
—Service Order N.
${ri["CustomValues/Value[@name='LABSQO']"].@value}
- Rapporto intervento e Consuntivo:
—giorno della settimana ${tt. @dayOfWeek}
#7269 User | Separatori decimali devono essere Implementata la localizzazione per i separatori decimali
Story localizzati
#7584 User Modifiche sul prospetto di uso del Apportati miglioramenti sulla visualizzazione del prospetto di
Story plafond uso del plafond
#7771 User Nuovi campi da aggiungere alla stampa | Aggiunti i seguenti campi alla stampa rapporto intervento:
Story rapporto intervento - ${ri.@codice_esito_intervento}
- ${ri.@descrizione_esito_intervento}
- ${ri.@codice_garanzia}
- ${ri.@descrizione_garanzia}
- ${ri.attivita.@note_evento}
#7900 User Nuovi campi da aggiungere alla stampa | Aggiunti alla stampa evento GE048 i seguenti nuovi campi:
Story evento [#list root.tecnico\-assegnato as ta]${ta.@descrizione}
(${ta.@data\-inizio} - ${ta.@data\-fine})[#sep], [/#sep][/#list]
#7901 User Aggiungere percentuale di sconto sulle | Aggiunto tag per stampare sul consuntivo la % addebito come
Story righe della stampa del consuntivo se fosse uno sconto, facendo complemento a 100. |l nuovo
campo € accessibile tramite
${dett.@PercentualeAddebitoComp}
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12. Versione 8.21.37

Data di rilascio: 23/11/2019

V.8.21.0

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
#7461 |Difetto |Caricando un allegato che contiene il Codificato con URIEncode il nome del file
simbolo % nel nome del file, la gestione
allegati non funziona piu
#7668 Difetto | Il privilegio sui campi note deve agire Impostato controllo sul pulsante delle library notes che segue
anche sul pulsante della library notes adesso il privilegio del campo a cui & collegato
#7705 | Difetto | Non si aggiorna il campo numero Corretto errore che impediva il corretto funzionamento del
trasferta pulsante per aggiornare I'assegnazione e che provocava
quindi il mancato salvataggio del campo numero trasferta
#7663 | User Nuovo Report Consumo Plafond Implementato nuovo report per il consumo del plafond,
Story richiamabile dalla modale del prospetto di consumo
#7884 | User sul consuntivo visualizzare colonna con il | Aggiunta colonna sulla griglia delle righe del consuntivo per
Story consumo del plafond visualizzare il plafond utilizzato. La colonna viene visualizzata
solamente se c’'é un contratto a plafond collegato alla
richiesta.
#7886 | User su GE114 aggiungere privilegio per Sulla pagina di inserimento richiesta ge114 aggiunto privilegio
Story visualizzare lo storico GE114.storicoRichieste per la visualizzazione della sezione
storico. Se imputato a Non Visibile la sezione storico non
verra mostrata sulla pagina

13. Versione 8.21.36

Data di rilascio: 18/11/2019

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
#7512 Difetto | messaggio di errore incoerente su righe | Corretto errore nella visualizzazione del messaggio
di consuntivo sull'incoerenza del plafond usato. Consente inoltre agli utenti
con privilegio GEO67.rigaPlafond di modificare il plafond
utilizzato anche se la somma con la quantita fatturata non &
uguale alla quantita totale.
#7862 Difetto | Non funziona il filtro sul tab impianto Corretto il filtro su anagrafica macchine/tab impianto
della ABO16
#7868 | Difetto | Migliorare la visualizzazione dei dati del | Apportate migliorie ai box di visualizzazione dei dati del
plafond plafond contrattuale
#7320 User Funzione per riportare sul consuntivo i
Story dati della lista fabbisogno
#7869 | User Link a contratto da GEO61T Aggiunta sulla pagina di gestione delle garanzie macchinauna
Story colonna con il codice del contratto ed il relativo link alla
anagrafica contratti
o - Sistema di gestione certificato Pag. 8 di 24
I 1 ENTAKSISOULUTIONS 1SO 9001 | 1SO 27001 | ISO 20000-1

Conservatore Accreditato AglD



RN 20190304 Note di rilascio MaintenACT

14. Versione 8.21.35

Data di rilascio: 10/11/2019

V.8.21.0

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti

#7488 Difetto | Il plafond per contratti versionati non Corregge la calcolco del plafond in modo da tenere conto di
tiene conto delle versioni precedenti tutte le versioni del contratto.

#7672 Difetto | Non riporta i materiali sul rapporto Corretto errore su rapporto intervento che provocava il
intervento se ci sono piu liste mancato riporto dei materiali di tutte le liste se erano presenti

piu liste fabbisogno

#7814 | Difetto |tracking: togliere valori non gestibili sulla | Sui filtri del tracking richiesta tolti valori non gestibili nella
dropdown dei tipi documento dropdown dei tipi documento ed aggiunto filtro per company

#7815 | User allargare i campi note su clienti, Allargati i campi note su clienti, macchine e contratti. Default

Story macchine e contratti visualizzazione con 6 righe

15. Versione 8.21.34

Data di rilascio: 04/11/2019

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
#7770 Difetto | La ricerca sulla lista dei contatti non Corretta la ricerca per ragione sociale sulla lista dei contatti
funziona per ragione sociale
#7801 Difetto | Visualizzazione incoerente dei contratti | Corregge problemi di visualizzazione dei dati del plafond
quando ci sono pil versioni del contratto.
#7804 Difetto |la funzione WFOO7 va in errore Corretta la funzione inoltra documento che andava in errore
nel caricare gli allegati del documento
#7809 Difetto | Su nuova versione del contratto crea Corretto errore durante la creazione di una versione del
una ulteriore testata contratto per cui veniva fatta anche una copia della testata
del contratto.
#7539 User Aggiungere link alla richiesta sul testo Aggiunto link alla richiesta ed all’evento sul testo della notifica
Story della notifica home page home page. Le due tag sono rispettivamente $requestUrl e
$activityUrl
#7780 User aggiungere la causale effettiva sulla Aggiunta la causale effettiva sulla todolist e nella scheda della
Story todolist e nella scheda della richiesta richiesta

16. Versione 8.21.33

Data di rilascio: 30/10/2019

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
#7698 Difetto | Su lista fabbisogni azzera la %addebito | Risolto problema che provocava I'azzeramento della % di
sulla prima riga addebito nella prima riga inserita. Risolto anche il problema
che all'inserimento della prima riga non proponeva i campi
custom associati alla riga.
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#7796 Difetto | Problemi nelle operazioni asincrone sul

workflow

Corregge un problema per cui determinate operazioni batch
originate da un workflow (come ad esempio l'invio delle
notifiche di reminder) potevano non essere eseguite.

17. Versione 8.21.31

Data di rilascio: 27/10/2019

Ticket# |Tipo Descrizione

Commenti

#7787 Difetto |La funzione Riporta i dati sui figli va in

errore

Corretto errore per cui non era possibile propagare le
proprieta dell'impianto.

18. Versione 8.21.30

Data di rilascio: 25/10/2019

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
#7765 Difetto | _export_soactivity deve funzionare sia Consente alla procedure _export_soactivity di essere lanciata
posizionato sulla richiesta che anche dal processo dell’evento.
sull’evento
#7767 | Difetto |Non é piu presente il tasto per inserire le | Corretto errore per cui la lista delle note dell'offerta era
righe di note sempre in sola lettura.
#7768 | Difetto |La generazione del preventivo va in Corretto errore nella generazione del preventivo per cui, in
errore se ci sono gli sconti di testata presenza di sconti di riga, la generazione andava in errore.
#7549 User Adattamento report per Scandinavia Adattati i report per Scandinavia
Story

19. Versione 8.21.29

Data di rilascio: 20/10/2019

Ticket# |Tipo Descrizione

Commenti

#7669 Difetto | Sui parametri company non consente la

selezione tariffa viaggio

Corretta I'imputazione delle tariffe viaggio sulla pagina dei
parametri della company

20. Versione 8.21.28

Data di rilascio: 18/10/2019

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
#6871 Difetto |La cancellazione di uno step nel Corretto errore per cui non era possibile cancellare uno step
workflow va in errore del workflow.
#7601 | Difetto |sul consuntivo non si aggiornano i totali | Corretto calcolo dei totali del plafond
del plafond
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#7697 Difetto | ordinamento delle righe del consuntivo | Implementato ordinamento delle righe in stampa e sull’export
#7699 | Difetto |Ricerche sul tracking Corretti problemi sul filtro per causale nel tracking
#7718 | Difetto |La pagina del tracking mostra sempre un | Corretto errore che veniva segnalato in fase di apertura del

errore dopo 'apertura di una richiesta tracking richiesta
#7737 Difetto | Sulle spese del rapporto intervento non | Corretto errore sulla sezione delle spese del rapporto
salva tecnici diversi intervento che provocava I'errato salvataggio dei tecnici sulle
righe
#7741 |Difetto |Errore inserendo piu righe sullo stesso | Corretto Errore che non consentiva di inserire pit righe sullo
giorno nel rapporto intervento stesso giorno nel rapporto intervento
#7439 User possibilita di inserire un testo standard | Aggiunta la gestione dei testi standard nell'invio via mail delle
Story sull'invio via mail delle stampe stampe. Sono stati aggiunti i seguenti parametri per indicare
oggetto e testo della mail
- GEO27.0ggettomail - oggetto rapporto intervento
- GEO27.testomail - testo rapporto intervento
- GEO67.0ggettomail - oggetto consuntivo
- GEO67 .testomail - testo consuntivo
- GEO83.0ggettomail - oggetto preventivo
- GEO83.testomail - testo preventivo
- GE069.0ggettomail - oggetto lista fabbisogni
- GEO69.testomail - testo lista fabbisogni
- GEO48.0ggettomail - oggetto evento
- GEO48.testomail - testo evento
#7644 User Su tracking possibilita di filtrare solo le | Su tracking richieste implementato filtro per visualizzare solo
Story richieste aperte le richieste aperte ed il filtro per owner
#7717 | User Gestione del formato della data per Aggiunta la localizzazione in lingua svedese per le date. Per
Story company SSC ottenere la formattazione delle date in stile svedese nelle
stampe usare il language tag sv_SE.
#7733 | User Riportare il box informativo dei contratti | Mostra le informazioni sul contratto relative alla macchina
Story sulla GEOO9 nella pagina della richiesta.

21. Versione 8.21.26

Data di rilascio: 12/10/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#6731 Difetto |Lalookup Contratto impiega fino a tre Risolti problemi di performance all'interno della revisione
secondi per risolvere i risultati completa delle funzioni di gestione dei contratti
#6732 Difetto | Dopo l'apertura della pagina GEO09 Migliorate le performance della pagina ge0O09
I'operatore non puo lavorare finché non
finisce la risoluzione di tutte le drop
down
#6753 Difetto | Gestione contratto non avverte l'utente | Modificata la pagina di gestione dei contratti per non
che & necessario salvare i dati prima di mostrate i tab di gestione degli elementi contrattuali e dei
cambiare pagina dettagli del contratto fintanto che non si & salvata la testata
del contratto
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22. Versione 8.21.25

Data di rilascio: 05/10/2019

V.8.21.0

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
#7410 |Difetto |Errore caricamento pagina Elimiti tutti i riferimenti errati a ext-js.
#7645 | Difetto | Non assegna correttamente la scadenza | Corretto errore nella gestione della data di scadenza degli
degli stati stati.
#7694 Difetto | Non si vedono gli allegati di richiesta e | Corretto errore per cui nel tab allegati di richiesta ed evento
attivita non si vedevano tutti gli allegati.
#7701 | Difetto | All'apertura di una nuova activity Corretto errore che provocava la errata valorizzazione del
valorizza male il Request time Request time sulla GE048
#7703 Difetto | L’export fallisce perché il campo Risolto problema per cui I'export poteva fallire perché veniva
TIMESTA é 21 caratteri anziché 20 generato un valore TIMESTA troppo lungo.
#7599 User Aggiungere data inizio e fine contratto | Sulla pagina di inserimento dei contratti aggiunta la
Story sulla GEO60 visualizzazione della data inizio e fine contratto. Vengono ora
visualizzate quindi 4 date: Version start date e version end
date + Contract start date e contract end date. Queste ultime
date sono gestite automaticamente dal sistema
#7673 User Differenziare i privilegi di preventivi e Separati i privilegi di consuntivi e preventivi. | preventivi
Story consuntivi hanno ora dei privilegi con suffisso GEO83

23. Versione 8.21.24

Data di rilascio: 30/09/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#7065 | Difetto | Problemi alla messa in vigore del Corregge I'assegnazione delle date inizio e fine validita degli
contratto elementi del contratto. Migliora la funzione di messa in vigore
del contratto
#7624 Difetto | Nella KB non deve fare filtri per Rimosso il filtro per company sulla dropdown di selezione
company su After Sales Branch dell’AS Branch nella KB
#7691 Difetto | Dopo un aggiornamento alcuni utenti Corretto errore per cui, dopo un aggiornamento, alcuni utenti
non riescono ad accedere non riuscivano ad accedere all’applicazione senza forzare un
logout.
#7695 User Aggiungere codice del tecnico sulla Aggiunto al report del rapporto intervento il campo relativo al
Story stampa del rapporto intervento codice del tecnico (campo ${tt.@engineerCode})

24. Versione 8.21.23

Data di rilascio: 24/09/2019

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
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#7631 Difetto | "Used all" per gli articoli sul rapporto Ripristinato il funzionamento del tasto "used all" nella sezione
d'intervento non funziona articoli da lista fabbisogni del rapporto intervento
#7653 | Difetto |aggiungere il codice magazzino in tutte | Aggiunto il codice del magazzino in tutte le dropdown
le dropdown di ricerca dei magazzini
#7686 Difetto | Errore nel consuntivo Corretto errore nella personalizzazione Carrier per cui il
consuntivo andava in errore in presenza di materiali di
consumo.
#7600 User Su GEO80 mettere ordinamenti su Impostato ordinamento alfabetico sulla visualizzazione dei tipi
Story service type servizio sulle pagine GEO80-termini garanzia contratti e
GEOQ61-termini garanzia macchina

25. Versione 8.21.22

Data di rilascio: 19/09/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#7268 Difetto | Valorizzazione del flag Warranty su Usa il valore 2 nel campo Warranty se la richiesta
export richieste intercompany intercompany.
#7630 Difetto | Traduzione oggetti nelle stampe Corretta la stampa delle descrizioni articoli che vengono ora
riportate in lingua
#7502 | User Ruolo Custom Tecnici assegnati e Rende disponibile il ruolo "Tecnici assegnati e responsabili
Story Responsabili struttura struttura"
#7622 | User Aumentare il contrasto delle righe nei Aumentato contrasto dei colori delle righe nel calendario
Story calendari
#7633 User Riportare il campo "Notes" di GEO51 su | riportate le note della lista fabbisogno sulla stampa del
Story stampa GE027 rapporto intervento. il campo & ${ri.ListaPrelievo.@note}.
#7652 User La stampa dei ricambi su rapporto Introdotto il parametro GEO27.stampaarticoliO per regolare la
Story intervento deve essere gestita con presenza degli articoli con quantita zero nella stampa
parametro rapporto.

26. Versione 8.21.20

Data di rilascio: 10/09/2019

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
#7589 Difetto | Nella stampa del rapporto le quantita Sul rapporto intervento corretto il formato di stampa delle
della nota spese non hanno i decimali voci di spesa gestite a quantita, che non riportavano ii
decimali
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#7594 Difetto | problemi rilevati su nuova versione del | Risolti i seguenti problemi sulla creazione di nuova versione
contratto contrattuale:
- proposta della data inizio della nuova versione la data del
giorno in cui si fa la modifica. Se questa non & successiva alla
data di inizio rimane la data inizio contratto+1gg
- La nuova versione non riportava dalla versione precedente
alcuni dati: intervention time, coverage
- nella versione di partenza non aggiornava la data di fine
sugli elementi contrattuali
#7595 Difetto |Se il nome utente ¢ piu lungo di 20 Corretto errore per cui un utente con username piu lungo di
caratteri il logout va in errore 20 caratteri incontrava un errore durante il logout.
#6701 | User Multiselezione delle macchine su Gestisce la selezione multipla delle macchine nelle condizioni
Story contratti (1) contrattuali.

27. Versione 8.21.19

Data di rilascio: 25/08/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#7579 Difetto | L’applicazione non deve essere Corretta la chiamata alle api google per gestire I'assenza
dipendente da GoogleMaps dell’API Key
#7586 Difetto | Su stampa lista prelievo inviata in Rende disponibile I'utente che ha eseguito I'avanzamento di
allegato su notifica non é visibile I'utente | stato durante I'elaborazione dei template dei messaggi di
notifica e degli allegati.
#7590 Difetto | Il calendario non carica i dati Corretto errore sulla visualizzazione del calendario che in
alcuni casi non visualizzava i dati
#7591 Difetto | Errata visualizzazione utenti calendario | Corretto errore che causava la duplicazione dei tecnici nel
calendario se questi erano legati a piu reparti
#7434 | User Aggiungere ulteriori info sul calendario | Aggiunte le seguenti informazioni sul calendario:
Story - numero di telefono del tecnico da visualizzare a lato del
nome del tecnico
- La causale effettiva della richiesta, il numero ordine del
cliente, lo stato in cui si trova I'evento sul tooltip dell'impegno
del calendario e sulla modale di inserimento"

28. Versione 8.21.18

Data di rilascio: 12/08/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#7578 Difetto | La funzione di associazione utente a Corretta funzione di associazione utenti a cliente che adesso
cliente propone tutti gli utenti propone solo gli utenti generici
#7585 | User Aggiungere privilegio Aggiunto privilegio ABO16.statoMacchina per gestire il campo
Story ABO16.statoMacchina Stato Macchina sulla anagrafica delle macchine
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29. Versione 8.21.17

Data di rilascio: 29/07/2019

V.8.21.0

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
#7582 Difetto | Gli utenti responsabili non riescono ad | Corretto errore per cui un utente responsabile di una
accedere alla home page struttura in cui alcuni tecnici non hanno un utente di
collegamento non riusciva ad accedere all’home page.
#7583 Difetto | Gli allegati dei contratti vengono salvati | Corretto il posizionamento degli allegati dei contratti

nella posizione sbhagliata

30. Versione 8.21.16

Data di rilascio: 25/07/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#7500 | User Parametro per attivare/disattivare la Implementata la gestione del parametro AB0O62.societa che
Story gestione multisocieta su commesse consente di definire se I'anagrafica commesse debba o meno

essere considerata una anagrafica generale o per company.
-true (valore di default): considera le commesse come entita
collegate alle societa

-false: considera le commesse come entita non collegate alle
societa.

31. Versione 8.21.15

Data di rilascio: 18/07/2019

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
#7562 | Difetto | Visualizzazione avanzamento.note su corretta la gestione del campo Note avanzamento sulle
notifica notifiche
#7563 Difetto | Su ABO41 mettere colonna con ruolo Sulla pagina di gestione delle notifiche ABO41 aggiunta
colonna per visualizzare il ruolo destinatario
#7047 | User Su ABO031 differenziare gli articoli di tipo | Sull'anagrafica articoli vengono differenziati gli articoli di tipo
Story tariffa dagli altri tariffa dagli altri. Vengono posizionati adesso su due differenti
tab
#7440 | User Aggiungere le note della richiesta sulla | aggiunta la variabile ${ri.@note_richiesta} per stampare le
Story stampa del rapporto intervento note della richiesta sulla stampa GEO27 rapporto intervetno

32. Versione 8.21.14

Data di rilascio: 11/07/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#7365 Difetto | Nella stampa del rapporto intervento Aggiunto I'attributo qta_uti con la quantita utilizzata nelle
manca la quantita consegnata righe della lista prelievo della stampa rapporto intervento.
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#7561 | Difetto |l campo IF sulla stampa GEO27 non

funziona sulla spare parts list

Revisionato modello GEO27

33. Versione 8.21.13

Data di rilascio: 06/07/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#7340 Difetto |sulla lista fabbisogno non riporta sulle Corretta la valorizzazione del deposito di default sulle righe
righe il deposito di testata della lista fabbisogno
#7513 Difetto | Sulla lista fabbisogni non recupera Corretto errore per cui il deposito proposto nelle righe della
correttamente il magazzino lista prelievo non corrispondeva con quello della testata. Il
deposito di testata proposto, inoltre, &€ quello del cliente se
indicato.
#7556 Difetto | Gli orari delle assegnazioni tramite Corregge la compensazione dell'ora locale nelle assegnazioni
planner non compensano bene l'orario | del planner.
locale
#7557 Difetto | Errore campo commessa su request Valorizza correttamente la commessa sulla ge114 all'apertura

della richiesta

34. Versione 8.21.12

Data di rilascio: 29/06/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#6760 |Difetto |al salvataggio della Struttura SA non Corretto errore al salvataggio dell'anagrafica della struttura
mostra i campi custom SA che non caricava correttamente i campi custom dopo il
salvataggio
#7542 | Difetto | Sul calendario in home page si blocca Corretta la visualizzazione del calendario full engineer che si
tornando indietro di 2 mesi bloccava tornando indietro al mese di febbraio
#7544 Difetto | Non carica i loghi della societa Corretto errore per cui non era piu possibile modificare i loghi
della societa.
#7546 Difetto | EventoRichiestalnterventoFilter usa Corretto errore interno nel filtro degli eventi.
@Inject e fallisce
#7551 Difetto | L'inserimento di un preventivo va Corretto errore per cui non era possibile generare un

sempre in errore

preventivo.

35. Versione 8.21.11

Data di rilascio: 18/06/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#7318 | Difetto | Errore sulle righe delle liste fabbisogni Risolto errore
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#7450 Difetto | Considera come maggiorazione gli sconti | Corretta la gestione degli sconti nelle righe del consuntivo in
indicati sul listino modo da rispettare il segno indicato nel listino.
#7458 | Difetto |La diaria inclusa nel plafond non viene Conserva la quantita reale di diaria anche se quella fatturata
conteggiata neanche come quantita diventa zero perché inclusa nel plafond.
#7485 Difetto | Il consuntivo viene ricalcolato male dopo | Corretto errore nel ricalcolo del totale del consuntivo quando
il cambio di commessa viene modificata la commessa.
#7489 Difetto | Il plafond viene mostrato in millisecondi | Corretto errore per cui il plafond veniva mostrato in
millisecondi.
#7503 | Difetto | Nome dei file inviati via mail non Corretto il nome del file pdf generato inserendo il n.
corretto documento
#7507 Difetto || template generati non riportano la | template generati da GE137_T riportano la valuta
valuta della company predefinita della company di appartenenza.
#7508 | Difetto |errore export INAZ Corretto export INAZ che nel caso in cui I'orario di fine
intervento era mezzanotte riportava in modo errato l'ora
(metteva 00:00 invece di 24:00)
#7525 Difetto | Le macchine in stato "non utilizzabile" Corretta la visualizzazione dell’anagrafica macchine per
non si vedono in anagrafica rendere visibili le macchine in stato "non utilizzabile"
#7436 | User Aggiungere nuovo tab sulla GEOO9 per | Sulla pagina di gestione della richiesta GEOO9 aggiunto un
Story riportare tutti gli allegati nuovo tab dove sono riportati tutti gli allegati collegati al
documento
#7437 | User Revisione della pagina GE048 per Revisionata la pagina GEO48 gestione evento che mostra
Story mostrare tutti i documenti legati adesso tre ulteriori tab Rapporti Intervento, Rapporti Tecnici,
all’evento allegati ove sono riportati i relativi documenti collegati
all'attivita
#7438 User Sul consuntivo riportare i riferimenti al | Aggiunti i riferimenti incrociati su preventivo e consuntivo
Story preventivo e viceversa

36. Versione 8.21.10

Data di rilascio: 05/06/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti

#7319 Difetto | Correzione manitenance Corrette diciture errate "Manitenance" e "Knoledge"
all'interno del codice.

#7493 | Difetto | Non genera Spare Parts List da template | Corretto errore nella generazione delle liste fabbisogno da
template che veniva generato nel caso in cui nel template
erano presenti righe senza articoli

#7426 User Stampa del consuntivo cumulativo. Implementata la stampa del consuntivo richiesta cumulativo

Story
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#7467 User Possibilita di indicare viaggio in aereo sul | Implementata la gestione della icona del viaggio in aereo nella
Story rapporto intervento stampa del rapporto intervento. La variabile da utilizzare sul
template é [#if row.@firstTravelFlight="true"] aeroplanino
[/#if]
#7480 User Parametro per rendere obbligatorio Implementata la gestione del parametro
Story l'inserimento del tipo documento su GEO048.tipodocumentoobbligatorio. Se impostato a true
GEO048 I'inserimento del tipo documento é obbligatorio, se &
impostato a false (default) I'inserimento del tipo documento
non ¢ obbligatorio"

37. Versione 8.21.9

Data di rilascio: 24/05/2019

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
#7457 Difetto | La modale con lo storico del plafond non | corretta la visualizzazione del prospetto di riepilogo del
si aggiorna dopo il ricalcolo del plafond che non si aggiornava automaticamente al ricalcolo
consuntivo del consuntivo
#7455 User Le note e la commessa del contratto Aggiunto Parametro ge060.sbloccati che contiene una lista di
Story devono essere modificabili dopo la campi da rendere modificabili dopo la messa in vigore del
messa in vigore contratto. Il parametro € impostato di default su
commessa,note
#7456 User Unificare gli allegati del contratto sulla Unificata la gestione degli allegati del contratto sulla prima
Story prima versione versione del contratto stesso. La gestione si attiva con un
parametro ge060.allegatiPerVersione che pud assumere i
valori
- true (default), 'applicazione si comporta come ha fatto fino
ad adesso e gli allegati sono distinti per versione
- false, gli allegati sono sempre caricati sulla prima versione
del contratto"

38. Versione 8.21.8

Data di rilascio: 12/05/2019

Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
#7345 Difetto | Su attivita pianificate del contratto non | Corretta I'attribuzione del numero di mesi sulle attivita
riporta il numero dei mesi pianificate del contratto
#7405 | Difetto |Sulla pagina inserimento richiesta non Corretto filtro di visibilita dell’'ubicazione in modo da
funziona filtro per struttura SA su rispettare la visibilita dell’'utente sui clienti.
ubicazione
#7406 Difetto |il consuntivo su alcune richieste genera | Corretto problema sulla lentezza nella interrogazione del ws
un errore dei prezzi per cui la generazione del consuntivo poteva
mostrare un messaggio di errore pur avendo completato il
calcolo.
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#7417 | Difetto |Sulle fasce di costo/ricavo non controlla | Inserito controllo
univocita del codice

#7418 |Difetto |Su anagrafica articoli non salva il codice | Corretto il salvataggio del codice iva sull’anagrafica articolo

iva

#7419 Difetto | Non funziona il filtro sulla stampa Corretto errore nella selezione della stampa brogliaccio

brogliaccio fatture fornitore fornitori quando il database & PostgreSQL.

#7421 Difetto | Sul listino prezzi non funziona il filtro non si presenta pit il problema

#7423 | Difetto |Caricamento delle commesse lento Configurato il parametro "AllowEncodedSlashes NoDecode"
per gestire la slash nel codice commessa.

#7428 | Difetto |Difetti su visualizzazione interfaccia Corretto il difetto sulla visualizzazione dell'interfaccia:
modificando i parametri di ingrandimento del browser gli
oggetti presenti nelle pagine non si sovrappongono e sono
ancorati correttamente sul template.

#7429 | Difetto |ll modello di stampa GEO84 non e Aggiornato il modello di stampa standard GEO84 brogliaccio

neutro fattura fornitore per renderlo neutro

#7431 Difetto | Gestione privilegio mappe Modificato I'esito del privilegio di gestione delle mappe
GE135. Eliminando dalla visualizzazione una delle due mappe
quella rimanente diventa automaticamente quella visualizzata
nella pagina GE135, senza bisogno di selezionarla
ulteriormente.

#7432 Difetto | Salvando la macchina L_0837 L5-40 si Corretto errore per cui, in determinate circostanza,

ottiene un errore 'aggiornamento di una macchina poteva generare errore.

#7441 | Difetto |Le nuove strutture SA non si vedono Corretta la valorizzazione del flag obsoleto al salvataggio di
una nuova Struttura SA che impediva la corretta
visualizzazione della medesima

#7448 Difetto | Salvando il rapporto tecnico con "Salva" | Corretto errore che impediva il caricamento della pagina dopo

la pagina si blocca al ricaricaricamento il salvataggio

#6890 | User Aggiungere il campo "Sito web" Aggiunto il campo "Sito WEB" sulla anagrafica dei clienti ed

Story sull’anagrafica cliente aggiunto anche il link per aprire direttamente la pagina con il
sito
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#7069 User

Story

Nel consuntivo riportare anche i ricambi
delle liste fabbisogno.

Introduce due parametri per riportare nel consuntivo gli
articoli definiti nella lista prelievo.

- ge067.riportaMaterialiEsportati -— indica se nel consuntivo
devono essere riportati i materiali esportati oppure solo quelli
non esportati. [l parametro puod avere i seguenti valori:
—false (default) riporta solo quelli non esportati

—true riporta sia quelli non esportati che quelli esportati

- ge067.riportaTuttiMaterialiLista -— indica come il
consuntivo si deve comportare in relazione ai materiali
indicati nella lista prelievo. Il parametro puo avere i seguenti
valori:

—false (default): Riporta i materiali della lista prelievo solo se
sono stati indicati in un rapporto intervento

—true Riporta tutti i materiali della lista prelievo, anche se
non sono stati indicati in un rapporto intervento
—dep1;dep2 (elenco di codici deposito separati da ;) riporta
tutti materiali della lista prelievo tranne quelli che hanno
indicato come deposito uno dei depositi corrispondenti ai
codici indicati

#7377 User

Story

Possibilita di selezionare il n. di giorni da
visualizzare sul calendario della home

Implementata la possibilita di selezionare il n. di giorni da
visualizzare per il calendario full engineer.

#7427 User

Story

Migliorie per gestione richieste
cumulative

Apportate alcune mmigliorie alla gestione delle richieste
cumulative

39. Versione 8.21.6

Data di rilascio: 30/04/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#7296 Difetto | correzioni su Anagrafica eventi GEO14 | Apportate alcune correzioni sulla pagina di gestione
dell’anagrafica Eventi

#7323 | Difetto | Errore su aggiornamento anagrafica Corretto errore sull'aggiornamento della anagrafica societa
societa ABOO5

#7325 Difetto | In modifica dell'anagrafica deposito Corretto salvataggio dell’anagrafica depositi
toglie il collegamento con la company

#7341 Difetto | Le liste fabbisogni legate a richieste Moadificata la visualizzazione delle liste fabbisogno per
cancellate non sono evidenziate evidenziare le richieste annullate

#7343 | Difetto |Sulla GEO14 gestione evento non si Corretta la gestione dei valori sulle dropdown nella GE014
tolgono i valori delle dropdown gestione evento

#7346 Difetto | Nelle righe fatturazione del contratto Dipendeva dall’errato settaggio del timezone sul server
riporta indietro le date di 1 gg

#7393 Difetto | Negli impegni inseriti sul calendario Dipendeva dal settaggio del timezone sul server
prende la data del giorno prima

#7394 | Difetto | il privilegio GEO11.modificaEvento non | Corretta la funzione di spostamento degli impegni sul
inibisce il drag&drop calendario tramite il drag&drop. Anche questo spostamento &

ora vincolato al privilegio GEO11.modificaEvento
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#7396 Difetto | Il pulsante "Articoli" della toolbar non & | Corretta la visibilita del pulsante Articoli sulla home page.
legato al privilegio ABO31 Adesso & correttamente collegato al privilegio ABO31
#7399 | Difetto |sulla todolist non visualizza la data problema non piu presente
inserimento richiesta
#7367 | User Aggiungere Privilegi per la specifica dei | Aggiunti privilegi :
Story contatti - TipoContatto.utilizzatore
- TipoContatto.fatturazione
- TipoContatto.altro
- TipoContatto.struttura
- TipoContatto.fornitore
#7368 | User Aggiugere parametro per l'ordine di Aggiunta la gestione del parametro GE135.defaultApertura
Story visualizzazione delle mappe per definire I'ordine di apertura dei tab nela pagina delle
mappe.
Il parametro puo assumere i seguenti valori:
- GE135.defaultApertura = macchine -— la pagina si apre sul
tab con la mappa delle macchine
- GE135.defaultApertura = richieste -— la pagina si apre sul
tab con la mappa delle richieste
#7398 User Privilegi su GE114 Aggiunti i seguenti privilegi sulla pagina GE114 Inserimento
Story richiesta:
- Struttura SA (GE114.struttura)
- Resonsabile (GE114.owner)
- Tipo documento (GE114.tipodoc)

40. Versione 8.21.4

Data di rilascio: 15/04/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#7216 Difetto |il codice commessa non accetta la / Corretta la codifica del campo codice commessa in modo che
accetti caratteri speciali
#7388 Difetto |l consuntivo prende la quantita Corretto problema per cui il consuntivo utilizzava la quantita
necessaria anziché la quantita utilizzata | prevista anziché quella utilizzata per gli articoli della lista
della lista prelievo prelievo.

41. Versione 8.21.3

Data di rilascio: 29/03/2019

Ticket# | Tipo Descrizione

Commenti

#7276 Non salva I'ubicazione sul contatto del

cliente

Difetto

8.21.3

42. Versione 8.21.1

Data di rilascio: 24/03/2019
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Ticket# |Tipo Descrizione Commenti
#7321 | Difetto |La generazione del preventivo vain Corretto errore nella generazione del preventivo che non

errore se c'é una lista fabbisogno

veniva generato se era presente una lista fabbisogno
collegata alla richeista

43. Versione 8.21.0

Data di rilascio: 04/03/2019

Ticket# | Tipo Descrizione Commenti
#2353 | Difetto |pagina bianca su GEO57F Porting alla nuova interfaccia della pagina GEO57 gestione
fasce di costo/ricavo
#7024 Difetto | Su GEO35 il messaggio di errore viene Corretto errore che provocava il troncamento del messaggio
troncato di errore visualizzato nella pagina Ge035
#7051 Difetto | Le operazioni sugli orari sfalsano un’ora | Corretto errore per cui gli orari risultavano sfalsati di un'ora
se i periodi attraversano il cambio DST | se l'ora locale aveva subito il cambio di ora legale prima del
server.
#7097 Difetto |Errore in fase di caricamento dei Motivi | Corretto problema per cui il caricamento dei motivi falliva.
sulla Richiesta Intervento
#7109 Difetto | L’inserimento di un nuovo contratto va | Corretto errore al caricamento di un nuovo contratto
in errore
#7163 Difetto | Problema gestione privilegio sola lettura | Corretta la visibilita su "GE024 INT-Rapporto di
Intervento","GE124 Rapporto tecnico" e "GEO51 MAG-Lista
di prelievo" nel caso in cui i relativi privilegi vengono
impostati su "Sola lettura".
#7195 |Difetto | Le liste fabbisogno senza ubicazione non | Corretta la visualizzazione delle liste fabbisogno per mostrare
si vedono nelle liste anche le richieste che hanno impostato solo il cliente
#7239 Difetto | La ricerca per porzioni di codice cliente | Corretto errore che non consentiva la ricerca per porzioni di
non funziona codice cliente sull’anagrafica del cliente (solo su Sql Server e
Postgree)
#7256 Difetto | sulla todolist non visualizza la data Corretto errore che provocava la mancata visualizzazione
inserimento richiesta della data inserimento richiesta sulla todolist
#7259 Difetto |Le email non escono perché il template | Corretto problema per cui le notifiche email non venivano
Velocity non viene inizializzato all’avvio |trasmesse.
#7297 | Difetto |Inserimento di macchine figlie non copia | "Corretta la funzione ""Aggiungi macchina figlia"" presente
tutti i dati sull’anagrafica macchine ABO16. Adesso riporta sulla
macchina figlia i dati impostati sulla macchina padre. In
particolare: ubicazione, cliente intestatario, cliente di
fatturazione, struttura SA, commessa"
#7317 Difetto | problemi su orari nei rapporti intervento | Risolti i problemi di gestione degli orari per i rapporti
inseriti su fusi orari diversi intervento inseriti con fuso orario diverso
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#7322 Difetto | Le notifiche a piu destinatari mettono gli | Corretto problema sulle notifiche per cui, con MSSQL,
allegati solo ad 1 destinatario I'allegato arrivavata solo sul primo destinatario.
#3573 | User Gestione Articoli alternativi Implementata la gestione degli Alternative Items.
Story Quando viene usato un articolo, quindi sulle righe di Spare
Parts List, Consuntivo, Preventivo e Rapporto intervento,
viene fatta una chiamata al WS per verificare la presenza di
un articolo alternativo. In base alla risposta, dobbiamo
gestiamo questi casi:
- Alternative Item non presente, si pud procedere (processo
concluso)
- Alternative Item presente, il web-service restituira il codice
dell’articolo alternativo. A questo punto, & necessario
chiedere all'utente se sostituire I'articolo e dobbiamo gestire
due casi:
— Non sostituire: si pud procedere (processo concluso)
— Sostituire: va inserito il codice arrivato via web-service al
posto di quello originale e va rieseguito il webservice (un
alternative item potrebbe a sua volta avere un ulteriore
alternative item).
La gestione viene attivata per company utilizzando il campo
custom integer WSALTERNATIVE associato all'azienda dove
dovra essere indicato il codice dell’azienda LN da interrogare.
Se il campo & vuoto o vale zero l'interrogazione € disabilitata.
#6463 | User Porting Attivita pianificate per macchina | Porting alla nuova interfaccia della pagina GE062 Attivita
Story (ex GE062) pianificate macchina
#6720 | User Pagina di gestione della tabella stato Implementata la pagina di gestione della tabella stato
Story macchina macchina (AB020)
#6774 User Import da Viste per tabelle di base Implementate le procedure di import delle tabelle di base
Story
#6901 | User Adeguamento per MSSQL Server Consente all'applicazione di funzionare su MSSQL e di partire
Story da un database vuoto.
#7001 | User Porting Condizioni di Resa (ex ID004) Porting alla nuova interfaccia della funzione IDO04 gestione
Story condizioni di resa
#7005 | User Flusso Garanzie MDMGAR implementato flusso di import delle garanzie
Story
#7045 User Aggiungere parametro macchina Implementata la gestione del parametro
Story obbligatoria su inserimento richiesta insRichiesta.macchina.obbligatoria che determina se
I'inserimento della macchina debba o meno essere
obbligatorio nelle pagine che effettuano I'inserimento della
richiesta intervento (GE101 - GE114). Se impostato a true &
obbligatorio, false altrimenti (default false)
#7058 | User Modifica al pannello Import\Export Riorganizzata la pagina per la configurazione delle procedure
Story di import/export.
#7158 | User Porting AB_048 - Privilegi Porting alla nuova interfaccia della gestione Privilegi (AB048)
Story
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#7204 User Porting della pagina AB_041_T ed F: Porting alla nuova interfaccia delle funzioni di configurazione
Story Configurazione Messaggi Notifiche delle notifiche. pagina ABO41

#7273 | User Nella KB non deve fare filtri per Rimosso il filtro per company sui criteri di selezione della
Story company sulle dropdown di ricerca knowledge base. Inoltre non viene pit mostrato il link

all’evento e gli allegati del rapporto se la richiesta non &
accessibile per 'utente

#7337 User privilegio per gestire la visibilita su tutti i | Definito il privilegio ABOO8.visualizzaTutti che consente agli
Story clienti utenti tecnici di aggirare il filtro che limita la visibilita dei
clienti in base alla struttura di assistenza di appartenenza.
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