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1. Introduzione

In questo documento sono riportate le note di rilascio di eCON Console per la versione 2.30.x.

2. Elenco delle modifiche

2.1. Versione 2.30.0

Data di rilascio: 17/02/2026.

2.1.1. Servizio eSIGN

Ticket Tipo Descrizione della modifica

#13268 | Implementazione Nel servizio eSIGN & possibile avviare dei processi di firma con la richiesta di apposizione
firma di tipo avanzata.

L'utente firmatario & abilitato all'apposizione di questa tipologia di firma esclusivamente
nel caso in cui:

1. sia stata acquisita una Accettazione di Informativa FEA esternamente o internamente
(su carta o tramite processo di firma);

2. i campi in anagrafica utenti firmatari siano tutti correttamente valorizzati.

Nel caso in cui un utente avesse creato un processo di firma con tipologia di firma
avanzata e uno degli utenti firmatari (sia singolarmente che all'interno di un gruppo) non
fosse stato abilitato all'apposizione di questa tipologia di firma, il servizio restituiva
genericamente il messaggio "Un utente non é abilitato alla firma".

Analogamente, nel caso in cui I'apposizione di firma fosse stata richiesta ad un gruppo di
utenti firmatari e uno di questi era obsoleto, il servizio restituiva lo stesso messaggio
generico "Un utente non é abilitato alla firma".

Per correggere tale anomalia, I'utente era costretto a verificare singolarmente tutte le
anagrafiche inserite all'interno del processo.

Con I'implementazione apportata il messaggio di non abilitazione é stato reso piu
esplicativo riportando la mail dell’'utente non abilitato all’apposizione.

Nel caso in cui siano presenti piu utenti firmatari non abilitati, I'utente dovra correggere
progressivamente I'anagrafica degli utenti non abilitati fino a consentire I'invio del
processo.

#15340 | Implementazione Per i modelli PDF, essendo modelli trasversali per azienda, con il ticket #15616 ¢ stata
inibita la possibilita di configurare I'invio di notifiche a utenti terzi in quanto aziende
diverse hanno sicuramente utenti firmatari diversi.

L'esportazione e I'importazione di un modello .pdf, di conseguenza, non tiene in
considerazione tali informazioni.
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Ticket

Tipo

Descrizione della modifica

#15359

Implementazione

Nel servizio eSIGN & possibile definire se i documenti firmati debbano essere posti in
conservazione e/o nel servizio documentale semplicemente definendo la tipologia di invio
in fase di creazione del processo di firma.

Il servizio, nel caso in cui sia stata definita una tipologia di invio, crea dei Pacchetti di
Versamento (PDV) all'interno della pagina "Caricamento documenti".

Prima della modifica apportata, non era possibile stabilire direttamente quale pacchetto di
versamento conteneva i documenti firmati: era necessario entrare in "Caricamento
documenti" aprire i pacchetti di versamento creati dal servizio eSIGN, scorrere la lista dei
documenti caricati e verificare I'eventuale presenza.

Con la modifica apportata, entrando nella pagina di dettaglio del processo di firma
completato, in alto a destra della pagina € stata introdotta una icona di link rapido
cliccando la quale verra automaticamente aperta la pagina di dettaglio del pacchetto di
versamento contenente i documenti firmati.

Nel caso in cui non sia presente il pacchetto (perché ancora in elaborazione o perché non
¢ stata definita una tipologia di invio del processo) tale icona non é visibile.

#15378

Implementazione

Nel servizio eSIGN & possibile avviare dei processi di firma con la richiesta di apposizione
firma di tipo avanzata.

L'utente firmatario & abilitato all'apposizione di questa tipologia di firma esclusivamente
nel caso in cui:

1. sia stata acquisita una FEA esternamente o internamente (su carta o tramite processo di
firma);

2. i campi in anagrafica utenti firmatari siano tutti correttamente valorizzati.

Nel caso in cui un utente avesse creato un processo di firma con tipologia di firma
avanzata e uno degli utenti firmatari (sia singolarmente che all'interno di un gruppo) non
fosse stato abilitato all'apposizione di questa tipologia di firma, il servizio restituiva
genericamente il messaggio "Un utente non é abilitato alla firma avanzata".

Per corregger tale anomalia, I'utente era costretto a verificare singolarmente tutte le
anagrafiche inserite all'interno del processo.

Con I'implementazione apportata il messaggio di non abilitazione é stato reso piu
esplicativo riportando la mail dell’'utente non abilitato all'apposizione.

Nel caso in cui siano presenti piu utenti firmatari non abilitati, I'utente dovra correggere
progressivamente I'anagrafica degli utenti non abilitati fino a consentire I'invio del
processo.

#15477

Implementazione

Nel servizio eSIGN, in fase di creazione di un processo o di un template, & possibile
valorizzare i metadati di un documento con i dati aggiuntivi presenti in anagrafica degli
utenti firmatari.

Non tutti i dati aggiuntivi presenti in anagrafica, pero, sono necessari per la valorizzazione
del metadato di un documento.

Con I'implementazione rilasciata, quindi, &€ ora possibile definire i dati aggiuntivi che
potranno essere utilizzati per la valorizzazione dei metadati in fase di creazione dei
template o dei processi di firma.

#15495

Implementazione

Nel servizio eSIGN ¢ possibile attribuire ai documenti da firmare dei metadati.

Tali metadati possono essere valorizzati anche tramite i dati aggiuntivi definiti in
anagrafica degli utenti firmatari.

Nel caso in cui il valore del dato aggiuntivo avesse superato i duecento (200) caratteri, il
servizio andava in errore non inviando in conservazione o al servizio documentale il
documento firmato.

Con la modifica apportata € stata corretta questa anomalia: nel caso in cui il metadato e
valorizzato con un testo che superi i duecento caratteri, questo viene automaticamente
troncato dal servizio al 200-esimo carattere.
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Ticket Tipo Descrizione della modifica

#15124 | Correzione Nel servizio eSIGN ¢ possibile caricare dei file CSV per importare o modificare
massivamente le anagrafiche degli utenti firmatari e dei dati aggiuntivi.
Nel caso in cui un file CSV avesse presentato errori nella struttura (come ad esempio
colonne obbligatorie mancanti), il file non veniva correttamente importato presentando un
errore, il tasto di caricamento disabilitato ma il tasto di salvataggio risultava comunque
erroneamente abilitato.
Con la correzione apportata il tasto salva risulta ora correttamente disabilitato nello
scenario sopra descritto.

#15152 | Correzione Nel servizio eSIGN & possibile inserire dei campi editabili, parametri o dati aggiuntivi di
tipo lista.
Il limite della lunghezza dei valori ammissibili nelle liste & stata portata a mille (1000)
caratteri.
Contestualmente é stata corretta la visibilita di tali valori all'interno della maschera in
modo tale che il valore sia leggibile e interamente contenuto all'interno dell’apposita
sezione di inserimento.

#15317 | Correzione Nel servizio eSIGN ¢ possibile caricare un file CSV per I'importazione massiva degli utenti
firmatari e dei dati aggiuntivi.
Nel caso in cui 'utente avesse voluto eseguire una seconda importazione il tasto per la
selezione del file CSV da importare risultava essere disabilitato, impedendo, di fatto, la
possibilita di eseguire piu di una importazione consecutiva.
Con la correzione apportata il tasto per la selezione del file & sempre abilitato.

#15318 | Correzione Nel servizio eSIGN e nel servizio PUB ¢ possibile caricare file CSV.
Nel caso in cui un utente avesse avuto I'esigenza di caricare piu file CSV
consecutivamente, il tasto di caricamento file era disabilitato impedendo caricamenti
successivi al primo.
Con la correzione apportata il tasto di caricamento risulta ora sempre abilitato.

#15462 | Correzione Nel servizio eSIGN ¢ possibile inserire dei documenti allegati sia in fase di apposizione di
firma che in anagrafica soggetti firmatari.
Nel caso in cui l'utente avesse cliccato velocemente il tasto salva due o pil volte (doppio
click) il file veniva salvato piu volte a sistema.
Con la correzione apportata & stata corretta questa anomalia: il file viene caricato sempre
una volta sola.

#15463 | Correzione Nel servizio eSIGN, in fase di creazione di un template o di un processo di firma & possibile
definire i metadati dei file che verranno firmati.
In particolare & possibile definire alcuni metadati riferiti agli utenti firmatari della fase.
Nel caso in cui 'utente avesse definito dei metadati al firmatario di una fase
successivamente eliminata, il sistema non evidenziava l'incongruenza con conseguente
errore in fase di passaggio al servizio di conservazione o documentale.
Con la correzione rilasciata non & piu possibile salvare dei metadati in riferimento a un
firmatario di fase inesistente.

#15475 | Correzione Nel servizio eSIGN, nella lista degli utenti firmatari e stata inserita una nuova colonna non

visibile di default per la quale € possibile filtrare gli utenti firmatari abilitati alla firma dei
documenti analogici.
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Ticket

Tipo

Descrizione della modifica

#15478

Correzione

Nel servizio eSIGN ¢ possibile definire i metadati a livello generale del processo o del
template per poi applicarli in seguito a tutti i file caricati.

La visualizzazione del tasto dei metadati a livello di file deve essere identica a quella degli
altri tasti in riga e di sfondo verde nel caso in cui ci siano delle valorizzazioni.

Prima della correzione, il tasto non appariva di forma quadrata ma di forma rettangolare.
Con la modifica apportata & stata ripristinata la corretta visualizzazione del tasto dei
metadati in riga.

#15481

Correzione

Nel servizio eSIGN ¢ possibile creare dei gruppi di dati aggiuntivi.

Per includere dei dati aggiuntivi ad un gruppo, & necessario selezionare il dato tra quelli
disponibili ed includerlo: in questa fase il dato selezionato non deve piu apparire tra quelli
disponibili ma solo tra quelli che formano il gruppo.

A causa di un malfunzionamento, anche se il dato veniva correttamente incluso nel gruppo
restava erroneamente visibile anche tra quelli disponibili.

Con la correzione apportata & stata ripristinata la corretta visualizzazione
dell'inclusione/esclusione del dato.

#15497

Correzione

Con la modifica rilasciata & stato inibita la possibilita di definire un metadato di tipo
altro:soggetto (destinatario, intermediario, mittente) su una fase che abbia come
firmatario un gruppo.

Da ora, quindi, sara possibile attribuire questa tipologia di metadati esclusivamente a fasi
con firmatario singolo.

#15562

Correzione

Nel servizio eSIGN ¢ possibile inserire dei template di processi di firma.

Nel caso in cui in fase di salvataggio il template presenti degli errori, il servizio visualizza in
un messaggio 'errore riscontrato al fine di dare all'utente informazioni per una eventuale
correzione.

In questo caso, dopo la visualizzazione del messaggio di errore, il tasto salva non era
correttamente visualizzato: era piu piccolo e senza la relativa icona sulla sinistra.

Con la correzione rilasciata € stata ripristinata la corretta visualizzazione del tasto.

#15768

Correzione

Nel servizio eSIGN con il ticket #15359 nella pagina di dettaglio dei processi di firma
completati € stato introdotto il tasto di link rapido per I'apertura dei pacchetti di
versamento contenenti i documenti firmati nel processo.

Nel caso in cui, pero, un utente fosse stato abilitato esclusivamente al servizio eSIGN, tale
tasto era ugualmente visibile e cliccandolo il servizio si posizionava erroneamente sulla
pagina di dashboard.

Con la correzione apportata il tasto di link rapido per I'apertura dei pacchetti di
versamento creati da processi di firma completati € ora visibile esclusivamente agli utenti
abilitati per entrambi i servizi.

#15815

Correzione

Nel servizio eSIGN ¢ possibile esportare I'elenco dei firmatari inseriti a sistema in un file
CSV.

L'esportazione pud avvenire su tutta la banca dati oppure su una parte semplicemente
applicando un filtro agli elementi in lista prima di eseguire I'esportazione.

Nel caso in cui l'utente avesse filtrato gli elementi per la colonna "Firma documenti
analogici" e successivamente eseguito I'export venivano esportati tutti gli utenti firmatari
inseriti e non esclusivamente quelli filtrati.

Con la correzione rilasciata & stata corretta I'anomalia precedentemente descritta.
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Ticket Tipo Descrizione della modifica

#15816 |Correzione Nel servizio eSIGN ¢ possibile selezionare degli utenti terzi, ovvero utenti non firmatari di
fase, ai quali inviare una notifica via eZmail dell’avvenuta apposizione di una firma al
termine di una fase.
Nel caso in cui un utente non compaia direttamente in lista, & necessario ricercarlo
digitando il nome nell'apposita casella di ricerca: la lista si deve popolare esclusivamente
dei valori che rispettano il criterio imputato.
Prima della correzione apportata, pur effettuando una ricerca per un valore specifico, la
lista mostrava utenti che non rispettavano il criterio inserito.
Con la modifica rilasciata & stata ripristinata la corretta funzionalita di ricerca per la lista
delle notifiche a utenti terzi.

#15823 | Correzione Nel servizio eSIGN é stata corretta la valorizzazione del metadato

fascicolo:tipologia.

La valorizzazione non & pil di tipo stringa (ovvero la tipologia del fascicolo imputata per
esteso) ma per codice di tipologia al fine di poter eseguire delle ricerche pit puntuali e pil
semplici lato utente dal servizio eCON.

2.1.2. Servizio ePRI

Ticket Tipo Descrizione della modifica

#15410 | Implementazione Il servizio ePRI, in fase di conferma di una registrazione di protocollo (manuale o da mail)
genera un file XML di segnatura di protocollo che doveva essere necessariamente firmata
digitalmente.
L'azienda, quindi, doveva avere necessariamente configurato un certificato remoto valido.
In caso contrario la registrazione non andava a buon fine.
Con la modifica rilasciata & ora possibile, previo configurazione a sistema, confermare una
registrazione di protocollo senza certificato remoto valido configurato.

#15637 | Implementazione Nel servizio ePRI & possibile creare manualmente delle registrazioni di protocollo
inserendo i dati descrittivi e caricando i documenti da protocollare.
Con la correzione apportata & stato inibito, come per gli altri servizi, il caricamento di file
che superino i 200 caratteri.

#15131 | Correzione Nel servizio ePRI & possibile inserire dei fascicoli di diverse tipologie.
Nel caso in cui il fascicolo sia di tipo "Persona fisica" & necessario valorizzare il campo
"Soggetto" indicando la persona fisica di riferimento.
Analogamente per un fascicolo di tipo "Persona giuridica" & necessario indicare un soggetto
di tipo giuridico.
Nel caso in cui l'utente avesse inserito un soggetto di tipo giuridico per un fascicolo di tipo
"Persona fisica" il messaggio di errore restituito in fase di salvataggio non era molto chiaro
rendendo difficoltosa la correzione da parte dell'utente.
Con la correzione apportata il messaggio risulta essere piu chiaro e specifico rispetto
all’anomalia riscontrata.

#15252 | Correzione Nel servizio ePRI & possibile visualizzare la pagina di dettaglio dei registri giornalieri di

protocollo con le relative registrazioni.

Nella lista delle registrazioni & possibile ordinare e filtrare per gli elementi esposti come da
standard Entaksi.

Il filtro della colonna "Autore" risultava non funzionante: pur inserendo un criterio gli
elementi della lista non risultavano essere correttamente filtrati.

Con la correzione apportata € stata risolta 'anomalia precedentemente descritta.
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Ticket Tipo Descrizione della modifica

#15302 | Correzione Nel servizio ePRI & possibile inserire delle Unita Organizzative Omogenee.
Tali unita, oltre essere distinte da un codice e una descrizione, nelle realta piu complesse,
possono anche essere caratterizzate da una struttura ad albero indicando i vari uffici e/o
reparti.
Prima della correzione apportata, non era piu possibile inserire dei nodi di un livello
superiore al primo.
Con la modifica rilasciata & stata ripristinata la possibilita di inserire strutture con livelli ad
ogni profondita.

#15390 | Correzione Nel servizio ePRI & possibile creare manualmente delle registrazioni di protocollo
inserendo i dati descrittivi e caricando i documenti da protocollare.
Con la correzione apportata & stato inibito, come per gli altri servizi, il caricamento di file
che superino i 200 caratteri.

#15547 | Correzione Nei servizi Entaksi & possibile definire un Titolario di classificazione.
Quando il titolario si trova in uno stato diverso da "Bozza" & possibile sia esportarlo per poi
importarlo nuovamente in una altra azienda e/o ambiente, oppure stamparlo.
In entrambi i casi, dopo aver cliccato il relativo tasto, questo non si riposizionava
correttamente all'interno della pagina e, inoltre, non veniva piu visualizzata I'icona
distintiva posta alla sinistra della descrizione.
Con la correzione apportata € stata ripristinata la corretta visualizzazione dei tasti al
termine dell’elaborazione.

#15784 | Correzione Nelle pagine dei servizi Entaksi € possibile filtrare gli elementi presenti in una lista sia per
un valore inserito in colonna che nella casella di ricerca globale.
Nel servizio ePRI, nella pagina delle registrazioni di protocollo la ricerca globale non
funzionava correttamente: la lista degli elementi filtrati era sempre vuota.
Con la correzione apportata é stato ripristinato il corretto funzionamento della ricerca
globale.

#15824 | Correzione

Nel servizio ePRI & stata corretta la valorizzazione del metadato fascicolo:tipologia
La valorizzazione non ¢ piu di tipo stringa (ovvero la tipologia del fascicolo imputata per
esteso) ma per codice di tipologia al fine di poter eseguire delle ricerche pit puntuali dal
servizio eCON.

2.1.3. Servizio ePLUS

Ticket Tipo Descrizione della modifica
#15836 | Implementazione Aggiunti i tipi documento per il RENTRI.
#15442 | Implementazione Nel menu Configurazioni € stata inserita la voce a menu "Restrizioni".

Tramite questa pagina un utente con abilitazioni di manage-users (quindi o un utente
backoffice o un utente con profilo di amministratore del servizio) puo inserire in
autonomia le restrizioni di visibilita da applicare agli utenti del servizio ePLUS.

| 3 entaksisorumons

ISO 9001 | ISO 20000-1 | ISO 22301 | ISO 37001 Pag. 7 di 12
ISO 27001 | 1SO 27017 | ISO 27018 | ISO 27035
ETSI 319 401 | ETSI 319 411-1,2 | ETSI 319 421 | ETSI 119 511




V.2.30.5

Ticket

Tipo

Descrizione della modifica

#15830

Correzione

Modificato il controllo di coerenza del metadato fascicolo:tipologia.
Precedentemente tale metadato era valorizzato con la descrizione del fascicolo e, al fine di
evitare errori in fase di imputazioni lato utente, era stato introdotto un controllo sulla
validita della stringa.

Tale metadato viene ora valorizzato con il codice di tipologia al fine di poter eseguire
ricerche su eCON selezionando il valore da una lista rendendo piu agevole la ricerca lato
utente.

Al fine di validare i pacchetti cosi formati, & stato modificato il controllo sul codice della
tipologia del fascicolo anziché la descrizione.

2.1.4. Servizio eCON

Ticket

Tipo

Descrizione della modifica

#15480

Implementazione

Nel menu Configurazioni € stata inserita la voce a menu "Restrizioni".

Tramite questa pagina un utente con abilitazioni di manage-users (quindi o un utente
backoffice o un utente con profilo di amministratore del servizio) puo inserire in
autonomia le restrizioni di visibilita da applicare agli utenti del servizio eCON.

#15122

Correzione

Nel servizio eCON nella pagina "Ricerca e richiesta documenti" € possibile richiedere i
documenti versati in conservazione tramite i metadati.

Con la modifica apportata e stata corretta la metodologia di ricerca per i metadati
fascicolo:tipologiae fascicolo:tiposoggetto: per entrambe le casistiche &
ora presente una lista di valori possibili che I'utente puo selezionare per eseguire la ricerca
desiderata.

#15225

Correzione

Le descrizioni nella pagina di caricamento PDV sono state corrette cosi da essere
maggiormente chiare per I'utente.

#15831

Correzione

Modificato il controllo di validita del metadato fascicolo:tipologia nel servizio
eCON.

Precedentemente il controllo era puntuale sul testo (affare, fascicolo etc).

Con la modifica apportata il controllo & ora effettuato sul codice della tipologia del
fascicolo.

2.1.5. Servizio eNSO
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Ticket

Tipo

Descrizione della modifica

#15200

Correzione

Nel servizio eNSO non erano correttamente gestiti e visualizzati tutti gli stati degli ordini
gestiti dal Nodo Smistamento Ordini (NSO).

Con la modifica apportata sono stati aggiornati tutti gli stati:
* NUOVO con sfondo giallo

* ATTESA_XML con sfondo arancione

* PRONTO_PER_INVIO con sfondo verde chiaro

* INVIO_IN_CORSO con sfondo arancione

* ATTESA_RISPOSTA con sfondo arancione

* ORDINE_CONSEGNATO con sfondo verde chiaro

* ORDINE_VALIDATO con sfondo verde scuro

* ORDINE_SCARTATO con sfondo rosso

* IMPOSSIBILE_RECAPITO con sfondo rosso

* ORDINE_RICEVUTO con sfondo verde chiaro

* ARCHIVIAZIONE_IN_CORSO con sfondo arancione

* CONSERVAZIONE con sfondo blu

* ORDINE_ACCETTATO con sfondo verde chiaro

* ORDINE_MODIFICATO con sfondo verde scuro

* ORDINE_REVOCATO con sfondo rosso

2.1.6. Entaksi App

Ticket Tipo Descrizione della modifica

#15415 | Implementazione Aggiornata la versione dell'app introducendo, nella pagina delle impostazioni, le
informazioni relative al dispositivo come il produttore, il nome del dispositivo ed il serial
number.
Inoltre € stata modificata la descrizione dello stato del certificato in ATTIVO (per i
certificati gia autorizzati) e DA ATTIVARE per le richieste di certificato ancora da
autorizzare.

#15421 | Implementazione Nella pagina impostazioni dell’app Entaksi & possibile abilitare I'invio da parte del servizio
eTRUST o eSIGN di notifiche push all'utente firmatario.
La configurazione salvata rimaneva attiva anche in caso in cui l'utente avesse eseguito il
logout.
Quindi in caso di configurazione attiva, I'utente firmatario continuava a ricevere le
notifiche pur avendo effettuato il logout dall’applicazione.
Con la correzione rilasciata, in caso di logout da parte dell'utente firmatario, I'invio delle
notifiche viene automaticamente reimpostato a false.

#15492 | Implementazione In caso di richiesta di certificato di firma remota o sigillo remoto di tipologia SAM,

I'approvazione del certificato deve essere fatta dall’'utente tramite app Entaksi.

Con la modifica apportata all’app, nel caso sia richiesta I'approvazione per un certificato di
firma, il titolo dell’approvazione € "FIRMA ELETTRONICA QUALIFICATA" e I'icona
relativa il simbolo di penna.

Nel caso di approvazione di una richiesta di sigillo, il titolo della richiesta & "SIGILLO
ELETTRONICO QUALIFICATO" con simbolo il timbro di sigillo.

2.2. Versione 2.30.1

Data di rilascio: 24/02/2026.
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2.2.1. Servizio eSIGN

V.2.30.5

Ticket Tipo Descrizione della modifica

#15968 | Implementazione Nel servizio eSIGN ¢ possibile avviare un processo ad un gruppo di utenti firmatari.
Con il ticket #15497 era stato introdotto un controllo che impediva I'associazione di un
metadato di tipo altro:soggetto (destinatario, intermediario, mittente) ad una fase il
cui firmatario non era una persona singola ma un gruppo.
Con la modifica rilasciata & stato eliminato questo controllo.

#15852 | Correzione Nel servizio eSIGN & possibile rinominare i file all'interno di un template e corredarlo di

metadati. Ogni template puo essere duplicato e esportato/importato.

Nel caso in cui I'utente avesse rinominato un file da "Nomefile.pdf" in "Nomefile.pdf.pdf" e
avesse duplicato il template, il file rinominato avrebbe assunto il valore
"NomefFile.pdf.pdf.pdf" e in fase di importazione non avrebbe associato correttamente i
metadati.

Con la modifica rilasciata sono state corrette entrambe le anomalie.

2.2.2. Servizio ePLUS

Ticket Tipo Descrizione della modifica

#15897 | Correzione Nel caso in cui I'azienda avesse avuto un codice di unita organizzativa, I'invio dei Pacchetti
di Versamento (PDV) al servizio eSIGN andava in errore.
Con I'implementazione rilasciata & stata corretta questa anomalia.

#15917 | Correzione Nel servizio ePLUS ¢ possibile inserire delle restrizioni di visibilita per i documenti inviati

nel servizio documentale eDOC.

In fase di inserimento di una nuova utenza il valore di default visualizzato per le restrizioni
deve essere "Tutti i documenti".

Nel caso in cui fossero state presenti pili restrizioni per la libreria, il valore di default non
veniva correttamente visualizzato: il valore in lista appariva vuoto.

Con la correzione apportata € stata ripristinata la corretta visualizzazione.

2.3. Versione 2.30.2

Data di rilascio: 02/03/2026.

2.3.1. Servizio eMAN
Ticket Tipo Descrizione della modifica
#16027 | Implementazione Nel servizio eMAN sono state modificate le pagine al fine di poterle visualizzare tramite un

unico codice identificativo assegnato dal servizio PUB.

Il Manuale, inoltre, &€ univoco per Partita lva.

Nel caso in cui siano presenti pit aziende con la stessa Partita IVA ma con unita
organizzative differenti che richiedano il Manuale, questo verra generato sulla prima
azienda richiedente, pur risultando poi visibile su tutte le aziende associate alla medesima
P.IVA.
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2.4. Versione 2.30.3

Data di rilascio: 04/03/2026.

2.4.1. Servizio eSIGN

Ticket Tipo Descrizione della modifica

#15766 | Correzione Nei modelli pdf del servizio eSIGN & possibile definire la tipologia di invio delle notifiche.
Il processo di firma generato dal modello deve ereditare tale impostazione,
indipendentemente da quanto impostato nella configurazione del servizio.

Prima della correzione, perd, i processi creati da un modello PDF utilizzavano sempre le
notifiche definite in configurazione.

La modifica rilasciata ripristina il comportamento corretto: viene ora applicata la tipologia
di invio notifiche impostata nel modello.

2.4.2. Sevizio ePLUS

Ticket Tipo Descrizione della modifica

#16012 | Implementazione Con l'implementazione rilasciata € ora possibile produrre in perfetta autonomia i Pacchetti
di versamento tramite la funzionalita di "Caricamento documenti" contenenti i Formulari di
Identificazione Rifiuti in formato digitale (XFIR).

2.5. Versione 2.30.4

Data di rilascio: 24/03/2026.

2.5.1. Servizio eSIGN

Ticket Tipo Descrizione della modifica

#15764 | Correzione Nel ticket #15770 é stata introdotta la modifica che impedisce I'inserimento di metadati di
tipo “Altro” all'interno di un modello PDF e di non valorizzare l'invio su eCON e su eDOC
del documento firmato sulla base della configurazione dell'azienda corrente. Questo
perché i modelli sono indipendenti dall’azienda: ogni modello puo essere abilitato su piu
aziende.

Con I'implementazione rilasciata, in coerenza con tale principio, anche l'invio delle
notifiche non viene pit automaticamente valorizzato secondo la configurazione del
servizio eSIGN dell’azienda corrente.

#15900 | Correzione Nel servizio eSIGN & possibile inserire nei template o nei processi dati aggiuntivi,
parametri o campi editabili di tipo lista.

Nel caso in cui il valore della lista avesse superato i duecento caratteri, la visualizzazione
non era completa: I'utente non poteva leggere per intero I'informazione.

Con la modifica rilasciata & stata introdotta una barra di scorrimento alla fine della lista: nel
caso di valori molto lunghi l'utente puo scorrere verso destra al fine di leggere tutto il
testo.

2.5.2. Servizio ePRI
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Ticket Tipo

Descrizione della modifica

#15771 | Correzione

Nel servizio ePRI & possibile inserire I'anagrafica dei soggetti che possono valorizzare le
registrazioni di protocollo.

Precedentemente le lunghezze dei valori inseribili nei campi non erano correttamente
controllate.

Con la correzione apportata, come da standard Entaksi, nel caso in cui l'utente inserisca un
valore di lunghezza eccedente a quella consentita il campo viene evidenziato in rosso con
I'indicazione sottostante del valore massimo consentito.

#15783 | Correzione

Corretta una anomalia in fase di salvataggio di un nuovo titolario.

Nel caso in cui l'utente avesse inserito un nodo padre e un nodo figlio senza specificare le
regole di conservazione, il salvataggio del nodo figlio non andava a buon fine: la maschera
di salvataggio restava bloccata.

#15786 | Correzione

Nel servizio ePRI & possibile visualizzare le mail inviate/ricevute da una casella di posta sia
ordinaria che certificata e di queste visualizzare nel dettaglio le mail protocollate o da
protocollare.

Nel caso di mail ricevute da una casella di posta certificata la sezione riguardante le mail
protocollate o da protocollare non riportava erroneamente le mail ricevute con tipologia
"Anomalia messaggio".

Con la modifica rilasciata anche questa tipologia di mail & ora visualizzata nella relativa
sezione.

2.6. Versione 2.30.5

Data di rilascio: 30/03/2026.

2.6.1. Servizio ePRI

Ticket Tipo

Descrizione della modifica

#15851 | Implementazione

Nel servizio ePRI & possibile inserire delle anagrafiche di soggetti per la valorizzazione
delle registrazioni di protocollo.

Un dato richiesto e obbligatorio per i soggetti di tipologia "persona fisica" & il codice fiscale
che poteva essere inserito sia con caratteri minuscoli che maiuscoli.

Con la correzione rilasciata, il codice fiscale di un soggetto "persona fisica" verra sempre
salvato con le lettere maiuscole anche se inserito con lettere minuscole.
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